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Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
w Centralnej Wojskowej Przychodni Lekarskiej ,,CePelLek” SPZOZ

zarok 2023

Dziat |

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzgdczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegolnosci dla zapewnienia:
- zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,
- skutecznoscii efektywnosci dziatania,
- wiarygodnosci sprawozdan,
- ochrony zasobéw,
- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,
- efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji,
- zarzgdzania ryzykiem,
oswiadczam, ze w kierowanej przeze mnie jednostce CWPL ,CePelek” SPZOZ
Czesc A
[ w wystarczajacym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Czes¢ B
X w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami, ktore zostang
podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaty opisane w dziale || oéwiadczenia.

Czesé C
[0 nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzgdcza.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére zostang
podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaty opisane w dziale Il o$wiadczenia.

Czesé D
Niniejsze o$wiadczenie opiera sig¢ na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzgdzania niniejszego
o$wiadczenia pochodzacych z:

monitoringu realizacji celow i zadan,

samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw kontroli zarzgdczej dla

sektora finansoéw publicznych,

procesu zarzgdzania ryzykiem,

audytu wewnetrznego,

kontroli wewnetrznych,

kontroli zewnetrznych,

innych 2rodet informacji: raportu o sytuacji ekonomiczno-finansowej, auditu sy

jakoscia.

u zarzadzania

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty.

?J(? %znﬁs%| Fkiore) mOQ’NV Wp’rynac na tresé
niniejszego oswiadczenia.
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Dziat Il

1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzgdczej w roku ubieglym.
Plan dziatalnosci na 2023 rok obejmowat pig¢ zasadniczych przedsiewzie¢, z ktérych niestety z powodu cigglych
brakow lekarzy specjalistow w cato$ci zrealizowano jeden z nich. Nadal powaznym problemem jest niski poziom
satysfakcji pacjentow, ktory dzigki sprawnemu dziataniu nowego systemu potgczer telefonicznych oraz
szkoleniom personelu rejestracji ulega poprawie. Brak lekarzy specjalistéw oraz coraz wieksze problemy z
pozyskaniem wykwalifikowanego medycznego personelu sredniego spowodowaty, ze poziom realizacji kontraktu
w ambulatoryjnej opiece specjalistycznej w 2023 roku nie osiggnat zamierzonej wartoéci. Dokonaliémy jednak w
tym czasie sptaty zdecydowanej wigkszoséci ryczattu wyptaconego przez NFZ w okresie pandemii.
Zaangazowanie i biezgcy nadzér pracownikow CePelek pozwolit na zrealizowanie kontraktow w umowach z NFZ
w rodzaju: leczenie stomatologiczne, rehabilitacja lecznicza czy opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien.
Dzigki dyscyplinie finansowej w zakresie kosztéw Przychodnia osigga dodatni wynik finansowy. Utrzymujemy
standardy zarzgdzania zgodne z wymaganiami normy EN-PN ISO 9001:2015.
2. Planowane dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej.
e W dalszym ciggu bedg realizowane szkolenia dla pracownikéw rejestracji oraz rozmowy dyscyplinujgce
z pracownikami pionu medycznego, majgce na celu poprawe satysfakcji pacjentéw
e Podejmowane bedg dziatania majgce na celu optymalizacje zatrudnienia
e Podejmiemy kolejne proby pozyskania lekarzy specjalistow do realizacji zwiekszonej iloéci $wiadczen
zdrowotnych
e Systematycznie bedziemy prowadzi¢ nadzér nad realizacje planu finansowego.

Dziat lll

Dziatania, ktére zostaty podjete w ubieglym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej.
e Przeprowadzono szkolenia personelu rejestracii

Dokonano regulacji wynagrodzer pracownikéw Przychodni

Uzyskano pozytywny wynik auditu ISO

Pozyskano kilku nowych lekarzy POZ, stomatologéw i specjalistow.

Przeprowadzane kontrole wewnetrzne w obszarze m.in. bezpieczenstwa i higieny pracy, sanitarno-
epidemiologicznym a przede wszystkim realizacja auditu 1ISO oraz audytéw wewnetrznych, spostrzezenia i
wnioski wynikajgce z ich wnikliwego przeprowadzenia oraz podjete dziatania naprawcze znaczaco wplywaja na
poprawne i wydajne funkcjonowanie Przychodni.



